Gebrauchtwagen-Verkaufsbedingungen (Kraftfahrzeuge und Anhéanger)
- Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V. (ZDK) - Stand: Mai 2008

1. Vertragsabschluss/Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kiufers

1. Der Kéufer ist an die Bestellung héchstens bis 10 Tage bei Nutzfahrzeugen bis
2 Wochen gebunden. Der Kaufvertrag isl abgeschlossen, wenn der Verkaufer

die Annahme der Bestellung des naher bezeichneten Kaufgegenstandes
innerhalb der jeweils genannlen Frislen schriftlich bestatigt oder die Lieferung
ausliihrl. Der Verkaufer ist jedoch verpllichtet, den Besteller unverziiglich zu
unlerrichten, wenn er die Beslellung nichl annimml.

2. Ubertragungen von Rechten und Pllichlen des Kiufers aus dem Kaufverlrag
bediirfen der schrifilichen Zustimmung des Verkiufers.

Il. Zahlung

1. Der Kaulpreis und Preise fiir Nebenleistungen sind bei Ubergabe des Kauf-
gegenstandes und Aushéndigung oder Ubersendung der Rechnung zur Zahlung
fallig.

2. Gegen Anspriiche des Verkdufers kann der Kéufer nur dann aulrechnen, wenn
die Gegenforderung des K#ufers unbestrilten ist oder ein rechiskréitiger Tilel
vorliegt; ein Zuriickbehaltungsrecht kann er nur geltend machen, soweit es auf
Anspriichen aus dem Kaufverirag beruht.

Ill. Lieferung und Lieferverzug

1. Lieferlermine und Lieferfristen, die verbindlich eder unverbindlich vereinbart
werden kiinnen, sind schrifilich anzugeben. Lieferfristen beginnen mit
Veriragsabschluss.

2. Der Kéufer kann 10 Tage, bei Nuizfahrzeugen 2 Wochen, nach Uberschreiten
eines unverbindlichen Liefertermins oder einer unverbindlichen Lieferirist den
Verkauler auffordern zu liefern. Mit dem Zugang der Aufforderung kommt der
Verkaufer in Verzug. Hal der K&ufer Anspruch auf Ersalz eines
Verzugsschadens, beschréankl sich dieser bei leichler Fahrléssigkeil des
Verkiufers auf hiichslens 5% des vereinbarten Kaulpreises.

3. Will der Kaufer dariiber hinaus vom Verlrag zuriicklreten und/oder
Schadensersalz stalt der Leistung verlangen, muss er dem Verkéufer nach
Ablauf der belrelfenden Frisi gemaf Ziffer 2, Saiz 1 dieses Abschnills eine
angemessene Frist zur Lieferung selzen.

Hal der Kaufer Anspruch auf Schadensersalz stall der Leistung, beschréankt
sich der Anspruch bei leichter Fahrlassigkeil auf hiichstens 10% des
vereinbarten Kaufpreises. Ist der K&ufer eine jurislische Person des &ffentlichen
Rechts, ein dffenllich-rechlliches Sondervermégen oder ein Unternehmer, der
bei Abschluss des Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder
selbsténdigen berullichen Taligkeil handell, sind Schadenersalzanspriiche bei
leichter Fahrldssigkeil ausgeschlossen.

Wird dem Verkaufer, wihrend er in Verzug ist, die Lieferung durch Zufall
unméglich, so haftet er mit den vorstehend vereinbarlen Haflungsbegrenzungen.
Der Verkéufer hafiet nicht, wenn der Schaden auch bei rechlzeiliger Lieferung
eingelreten wire.

4. Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine verbindliche Lieferfrist iiber-
schritten, kommt der Verkiufer bereils mil Uberschreiten des Liefertermins oder
der Lieferfrist in Verzug. Die Rechle des Kéufers bestimmen sich dann nach
Zilfer 2, Satz 3 und Ziffer 3 dieses Abschnills.

5. Héhere Gewall ader beim Verkéufer oder dessen Lieferanten eintrelende
Belriebssitrungen, die den Verk&aufer ohne eigenes Verschulden vorlibergehend
daran hindern, den Kaulgegenstand zum vereinbarlen Termin oder innerhalb
der vereinbarien Frist zu liefern, veréindern die in Ziffern 1 bis 4 dieses
Abschnitls genannien Termine und Fristen um die Dauer der durch diese Um-
stdnde bedinglen Leislungsslérungen. Fiithren enlsprechende Stérungen zu
einem Leislungsaufschub von mehr als vier Monalen, kann der Kaufer vom
Vertrag zuriicktreten. Andere Riickiritisrechte bleiben davon unberithr,

IV. Abnahme

1. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstand innerhalb von 8 Tagen ab
Zugang der Bereilsiellungsanzeige abzunehmen. Im Falle der Nichlabnahme
kann der Verkéufer von seinen geselzlichen Rechien Gebrauch machen.

2. Verlangl der Verkiufer Schadensersalz, so belrigt dieser 10% des Kaulpreises.

Der Schadenersalz ist h6her oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkauler
einen hheren Schaden nachweist oder der Kdufer nachweist, dass ein
geringerer oder iberhaupl kein Schaden entslanden ist,

V. Eigentumsvorbehalt

1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich der dem Verkéufer aufgrund des
Kaufvertrages zustehenden Forderungen Eigentum des Verkaufers.

Ist der K&ufer eine juristische Person des &ffentlichen Rechts, ein dffentlich-
rechtliches Sondervermégen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des
Verirages in Ausiibung seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Téligkeil handelt, bleibt der Eigentumsvorbehalt auch bestehen fiir Forderungen
des Verkdulers gegen den Kaufer aus der laufenden Geschéfisbeziehung bis
zum Ausgleich von im Zusammenhang mil dem Kauf zuslehenden Forderungen.
Auf Verlangen des Kaufers ist der Verk&ufer zum Verzicht auf den
Eigentumsvorbehall verpilichlet, wenn der Kéufer sémlliche mit dem Kaufgegen-
sland im Zusammenhang slehende Forderungen unanfechtbar erfiillt hat und fiir
die iibrigen Forderungen aus den laufenden Geschillsbeziehungen eine
angemessene Sicherung besteht,

Wihrend der Dauer des Eigentumsvorbehalls steht das Rechl zum Besilz der
Zulassungsbescheinigung Teil Il (Fahrzeugbrief) dem Verkéufer zu,

2. Bei Zahlungsverzug des K&ufers kann der Verkdufer vom Kaufvertrag
zuriickirelen,

3. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, darf der K&ufer tiber den
Kaufgegenstand weder verfilgen noch Drillen vertraglich eine Nulzung
einrdumen.

V1. Sachmangel

1. Anspriiche des Kéufers wegen Sachméngeln verjdhren in einem Jahr ab
Ablieferung des Kaufgegenstandes an den Kunden.

Ist der Kéufer eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ein éffentlich-
rechtliches Sondervermdgen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des
Vertrages in Auslibung seiner gewerblichen oder selbstéindigen beruflichen
Tatigkeit handelt, erfolgl der Verkauf unter Ausschluss jeglicher
Sachméingelanspriiche.

Weilergehende Anspriiche bleiben unbertihrl, soweit der Verkéufer aufgrund
Geselz zwingend haflel oder elwas anderes vereinbart wird, insbesondere im
Falle der Ubernahme einer Garantie.

2. Anspriiche wegen Sachmiingeln hal der Kéufer beim Verkaufer gellend zu
machen. Bei miindlichen Anzeigen von Anspriichen ist dem K&ufer eine
schriflliche Besliligung {iber den Eingang der Anzeige auszuhandigen.

3. Wird der Kaulgegenstand wegen eines Sachmangels betriebsunfahig, kann sich
der K&ufer mit vorheriger Zuslimmung des Verkaufers an einen anderen Kfz-
Meisterbetrieb wenden,

4, Flir die im Rahmen einer Mangelbeseiligung eingebaulen Teile kann der Kaufer
bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist des Kaulgegenstandes
Sachmingelanspriiche auf Grund des Kaulverlrages geltend machen.

Erseizte Teile werden Eigenlum des Verkaufers.

5. Abschnilt VI Sachmangel gilt nicht fiir Anspriiche aul Schadensersalz; fiir diese
Anspriiche gilt Abschnitt VIl Haftung,

VII. Haftung

1. Hat der Verkaufer aufgrund der geseizlichen Bestimmungen fiir einen Schaden
aufzukommen, der leichl fahrlissig verursacht wurde, so haftel der Verkéufer
beschranki:

Die Haftung bestehi nur bei Verlelzung vertragswesentilicher Pflichten, elwa
solcher, die der Kaufverlrag dem Verkdufer nach seinem Inhall und Zweck
gerade aulerlegen will oder deren Erfiillung die ordnungsgeménie Durchfithrung
des Kaulverlrages iiberhaupl ersl erméglichl und aufl deren Einhallung der
Kaufer regelméRig vertraul und verlrauen darf. Diese Haftung ist auf den bei
Veriragsabschluss vorhersehbaren lypischen Schaden begrenzt. Soweit der
Schaden durch eine vom Kéauler fiir den betreffenden Schadenfall
abgeschlossene Versicherung (ausgenommen Summenversicherung) gedeckt
ist, haflel der Verkaufer nur fiir etwaige damit verbundene Nachieile des
Kaulers, z.B. hthere Versicherungspramien oder Zinsnachteile bis zur
Schadenregulierung durch die Versicherung.

2. Unabhingig von einem Verschulden des Verkéulers bleibl eine etwaige Haflung
des Verkéufers bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, aus der
Ubernahme einer Garanlie oder eines Beschalffungsrisikos und nach dem
Produkihaftungsgeselz unberiihri.

3. Die Haflung wegen Lieferverzuges ist in Abschniit lll abschliefiend geregelt.
4. Ausgeschlossen ist die persénliche Haiftung der gesetzlichen Verlreter,
Eriillungsgehilfen und Belriebsangehérigen des Verkéufers fiir von ihnen durch
leichte Fahrléssigkeit verursachle Schéden.

5. Die Hallungsbegrenzungen dieses Abschnills gellen nicht bei Verletzung von
Leben, Kérper oder Gesundheit.

VIII. Schiedsstelle {Schiedsverfahren)

(Gilt nur fir gebrauchte Fahrzeuge mit einem zuldssigen Gesamigewichi van
nicht mehr als 3,51)

1. Fithrt der Kfz-Belrieb das Meisterschild "Meislerbelrieb der Kfz-Innung" oder das
Basisschild "Mitgliedsbetrieb der Kfz-Innung” oder "Autohandel mit Qualitét und
Sicherheil”, kinnen die Parteien bei Streiligkeiten aus dem Kaufverirag - mit
Ausnahme iiber den Kaufpreis - die flir den Sitz des Verkiufers zustéindige
Schiedsslelle des Kfz-Gewerbes anrufen. Die Anrufung muss schriftlich und
unverziiglich nach Kenninis des Streilpunktes, spitestens vor Ablauf von 13
Monalen seit Ablieferung des Kaufgegenstandes, erfolgen.

2. Durch die Entscheidung der Schiedsstelle wird der Rechisweg nicht
ausgeschlossen.

3. Durch die Anrufung der Schiedssielle ist die Verjéhrung fiir die Dauer des
Verfahrens gehemmlt.

4. Das Verfahren vor der Schiedsstelle richtet sich nach deren Geschiifls- und
Verfahrensordnung, die den Parteien auf Verlangen von der Schiedsstelle
ausgehéandigt wird.

5. Die Anrufung der Schiedsstelle ist ausgeschlossen, wenn bereils der Rechisweg
beschrillen isl. Wird der Rechtsweg wihrend eines Schiedsstellenverfahrens
beschrilten, slelll die Schiedsstelle ihre Téligkeit ein.

6, Flir die Inanspruchnahme der Schiedsslelle werden Kosten nicht erhoben.

IX. Gerichtsstand

1. Fiir sémlliche gegenwartigen und zukiinfligen Ansprliche aus der
Geschaflsverbindung mit Kaufleuten einschlieflich Wechsel- und Scheck-
forderungen ist ausschlieflicher Gerichtssland der Sitz des Verkiufers.

2, Der gleiche Gerichlssland gilt, wenn der Kéufer keinen allgemeinen
Gerichisstand im Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthallsort aus dem Inland verlegl oder sein Wohnsilz oder
gewdhnlicher Aufenthallsort zum Zeitpunki der Klageerhebung nicht bekannt ist.
Im Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkiufers gegeniiber dem Kéufer dessen
Wohnsilz als Gerichtsstand.



Bedingungen fur die Ausfihrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhéngern, Aggregaten und deren Teilen und fur
Kostenvoranschlage
(Kfz-Reparaturbedingungen — Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e.V.

Kfz-Reparaturbedingungen
Stand: 12/2016

I. Auftragserteilung

1. Im Auftragsschein oder in einem Bestati-
gungsschreiben sind die zu erbringenden Lei-
stungen zu bezeichnen und der voraussichtliche
oder verbindliche Fertigstellungstermin anzuge-
ben.

2. Der Auftraggeber erhdlt eine Durchschrift des
Auftragsscheins.

3. Der Auftrag erméchtigt den Auftragnehmer,
Unterauftrage zu erteilen und Probefahrten sowie
Uberfiihrungsfahrten durchzufuihren.

4. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des
Auftraggebers aus dem Auftrag bedirfen der
schriftichen Zustimmung des Auftragnehmers.

Il. Preisangaben im Auftragsschein; Kosten-
voranschlag

1. Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der
Auftragnehmer im Auftragsschein auch die Preise,
die bei der Durchfiihrung des Auftrags
voraussichtlich zum Ansatz kommen.

Preisangaben im Auftragsschein kénnen auch
durch Verweisung auf die in Frage kommenden
Positionen der beim Auftragnehmer ausliegenden
Preis- und Arbeitswertkataloge erfolgen.

2. Wiuinscht der Auftraggeber eine verbindliche
Preisangabe, so bedarf es eines schriftlichen
Kostenvoranschlages; in diesem sind die Arbeiten
und Ersatzteile jeweils im Einzelnen aufzufihren
und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Der
Auftragnehmer ist an diesen Kostenvoranschlag
bis zum Ablauf von 3 Wochen nach seiner
Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlags
erbrachten Leistungen kdnnen dem Auftraggeber
berechnet werden, wenn dies im Einzelfall
vereinbart ist.

Wird aufgrund des Kostenvoranschlages ein
Auftrag erteilt, so werden etwaige Kosten fur den
Kostenvoranschlag mit der Auftragsrechnung
verrechnet und der Gesamtpreis darf bei der
Berechnung des Auftrags nur mit Zustimmung des
Auftraggebers Uberschritten werden.

3. Wenn im Auftragsschein Preisangaben ent-
halten sind, muss ebenso wie beim Kostenvoran-
schlag die Umsatzsteuer angegeben werden.

lll. Fertigstellung

1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen
schriftlich als verbindlich bezeichneten Fertigstel-
lungstermin einzuhalten. Andert oder erweitert
sich der Arbeitsumfang gegeniber dem
urspringlichen Auftrag, und tritt dadurch eine
Verzogerung ein, dann hat der Auftragnehmer
unverziglich unter Angabe der Grinde einen
neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

2. Halt der Auftragnehmer bei Auftragen, welche
die Instandsetzung eines Kraftfahrzeuges zum
Gegenstand haben, einen schriftlich verbindlich
zugesagten Fertigstellungstermin langer als 24
Stunden schuldhaft nicht ein, so hat der Auftrag-
nehmer nach seiner Wahl dem Auftraggeber ein
moglichst gleichwertiges Ersatzfahrzeug nach den
jeweils hierfur gultigen Bedingungen des
Auftragnehmers kostenlos zur Verfigung zu
stellen oder 80% der Kosten flr eine tatsachliche
Inanspruchnahme eines mdglichst gleichwertigen
Mietfahrzeuges zu erstatten. Der Auftraggeber hat
das Ersatz- oder Mietfahrzeug nach Meldung der
Fertigstellung des Auftragsgegenstandes
unverzuglich  zuriickzugeben; weitergehender
Verzugsschadensersatz ist ausgeschlossen. Der
Auftragnehmer ist auch fir die wahrend des
Verzugs durch Zufall eintretende Unmdglichkeit
der Leistung verantwortlich, es sei denn, dass der
Schaden auch bei rechtzeitiger Leistung
eingetreten ware.

Bei gewerblich genutzten Fahrzeugen kann der
Auftragnehmer statt der Zurverfigungstellung
eines Ersatzfahrzeugs oder der Ubernahme von
Mietwagenkosten den durch die verzdgerte
Fertigstellung  entstandenen  Verdienstausfall
ersetzen.

3. Die Haftungsausschlisse in Ziffer 2 gelten nicht
fur Schaden, die auf einer grob fahrlassigen oder
vorsétzlichen Verletzung von Pflichten des
Auftragnehmers, seines gesetzlichen Vertreters
oder seines Erfillungsgehilfen beruhen sowie bei
Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

4. Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungs-
termin infolge hdherer Gewalt oder Betriebssto-
rungen ohne eigenes Verschulden nicht einhalten
kann, besteht auf Grund hierdurch bedingter
Verzdgerungen keine Verpflichtung zum Scha-
densersatz, insbesondere auch nicht zur Stellung
eines Ersatzfahrzeuges oder zur Erstattung von
Kosten fir die tatsédchliche Inanspruchnahme
eines Mietfahrzeuges. Der Auftragnehmer ist
jedoch verpflichtet, den Auftraggeber Uber die
Verzégerungen zu unterrichten, soweit dies
mdoglich und zumutbar ist.



IV. Abnahme

1. Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch
den Auftraggeber erfolgt im Betrieb des
Auftragnehmers, soweit nichts anderes vereinbart
ist.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den
Auftragsgegenstand innerhalb von 1 Woche ab
Zugang der Fertigstellungsanzeige und Aushandi-
gung oder Ubersendung der Rechnung abzuho-
len. Im Falle der Nichtabnahme kann der
Auftragnehmer von seinen gesetzlichen Rechten
Gebrauch machen.

Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines
Arbeitstages ausgefuhrt werden, verkirzt sich die
Frist auf 2 Arbeitstage.

3. Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer
die ortstibliche Aufbewahrungsgebuhr berechnen.
Der Auftragsgegenstand kann nach Ermessen
des Auftragnehmers auch anderweitig aufbewahrt
werden. Kosten und Gefahren der Aufbewahrung
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrages

1. In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktoren
fur jede technisch in sich abgeschlossene
Arbeitsleistung sowie fiir verwendete Ersatzteile
und Materialien jeweils gesondert auszuweisen.

Wiinscht der Auftraggeber Abholung oder Zu-
stellung des Auftragsgegenstandes, erfolgen
diese auf seine Rechnung und Gefahr. Die Haf-
tung bei Verschulden bleibt unberthrt.

2. Wird der Auftrag aufgrund eines verbindlichen
Kostenvoranschlages ausgefihrt, so gentgt eine
Bezugnahme auf den Kostenvoranschlag, wobei
lediglich  zuséatzliche  Arbeiten  besonders
aufzufuhren sind.

3. Die Berechnung des Tauschpreises im
Tauschverfahren setzt voraus, dass das ausge-
baute Aggregat oder Teil dem Lieferumfang des
Ersatzaggregats oder -teils entspricht und dass es
keinen Schaden aufweist, der die Wieder-
aufbereitung unmaglich macht.

4. Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auf-
traggebers.

5. Eine etwaige Berichtigung der Rechnung muss
seitens des Auftragnehmers, ebenso wie eine
Beanstandung seitens des Auftraggebers,
spatestens 6 Wochen nach Zugang der Rechnung
erfolgen.

VI. Zahlung

1. Der Rechnungsbetrag und Preise fir
Nebenleistungen sind bei Abnahme des
Auftragsgegenstandes und Aushéndigung oder

Ubersendung der Rechnung zur Zahlung in bar
fallig, spétestens jedoch innerhalb 1 Woche nach
Meldung der Fertigstellung und Aushandigung
oder Ubersendung der Rechnung.

2. Gegen Anspriiche des Auftragnehmers kann
der Auftraggeber nur dann aufrechnen, wenn die
Gegenforderung des Auftraggebers unbestritten
ist oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt. Hiervon
ausgenommen sind Gegenforderungen des
Auftraggebers aus demselben Auftrag. Ein
Zurlickbehaltungsrecht kann er nur geltend
machen, soweit es auf Ansprichen aus
demselben Vertragsverhaltnis beruht.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei Auf-
tragserteilung eine angemessene Vorauszahlung
zu verlangen.

VIl. Erweitertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forde-
rung aus dem Auftrag ein vertragliches Pfandrecht
an den aufgrund des Auftrages in seinen Besitz
gelangten Gegenstanden zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen
Forderungen aus friher durchgefuhrten Arbeiten,
Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen
geltend gemacht werden, soweit sie mit dem
Auftragsgegenstand in Zusammenhang stehen.
Far sonstige Anspriche aus der
Geschaftsverbindung gilt das vertragliche Pfand-
recht nur, soweit diese unbestritten sind oder ein
rechtskraftiger Titel vorliegt und der Auftragsge-
genstand dem Auftraggeber gehort.

VIII. Haftung fur Sachmangel

1. Anspriche des Auftraggebers wegen
Sachmaéngeln verjdhren in einem Jahr ab
Abnahme des Auftragsgegenstandes. Nimmt der
Auftraggeber den Auftragsgegenstand trotz
Kenntnis eines Mangels ab, stehen ihm
Sachmangelanspriiche nur zu, wenn er sich diese
bei Abnahme vorbehalt.

2. Ist Gegenstand des Auftrags die Lieferung
herzustellender oder zu erzeugender beweglicher
Sachen und ist der Auftraggeber eine juristische
Person des offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-

rechtliches Sondervermégen oder ein
Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in
Auslibung seiner gewerblichen oder

selbstandigen  beruflichen  Tatigkeit handelt,
verjadhren Anspriche des Auftraggebers wegen
Sachmangeln in einem Jahr ab Ablieferung. Fir
andere Auftraggeber (Verbraucher) gelten in
diesem Fall die gesetzlichen Bestimmungen.



3. Die Verjahrungsverkirzungen in Ziffer 1, Satz 1
und Ziffer 2, Satz 1 gelten nicht fur Schaden, die
auf einer grob fahrlassigen oder vorsatzlichen
Verletzung von Pflichten des Auftragnehmers,
seines gesetzlichen Vertreters oder seines
Erfullungsgehilfen beruhen sowie bei Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit.

4. Hat der Auftragnehmer nach den gesetzlichen
Bestimmungen fur einen Schaden aufzukommen,
der leicht fahrlassig verursacht wurde, so haftet
der Auftragnehmer beschrankt:

Die Haftung besteht nur bei Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten, etwa solcher, die
der Auftrag dem Auftragnehmer nach seinem
Inhalt und Zweck gerade auferlegen will oder
deren Erflllung die ordnungsgemalie
Durchfihrung des Auftrags Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Auftraggeber regelmafdig vertraut und vertrauen
darf. Diese Haftung ist auf den bei
Vertragsabschluss  vorhersehbaren  typischen
Schaden begrenzt.

Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der
gesetzlichen Vertreter, Erfullungsgehilfen und
Betriebsangehdrigen des Auftragnehmers fir von
ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verursachte
Schéden.

Fir die vorgenannte Haftungsbeschrankung und
den vorgenannten Haftungsausschluss gilt Ziffer 3
dieses Abschnitts entsprechend.

5. Unabhéangig von einem Verschulden des
Auftragnehmers bleibt eine etwaige Haftung des
Auftragnehmers bei arglistigem Verschweigen des
Mangels, aus der Ubernahme einer Garantie oder
eines Beschaffungsrisikos und nach dem
Produkthaftungsgesetz unberiihrt.

6. Soll eine Mangelbeseitigung durchgefiihrt
werden, gilt folgendes:

a) Anspriche wegen Sachméangeln hat der
Auftraggeber beim Auftragnehmer geltend zu
machen; bei mindlichen Anzeigen handigt der
Auftragnehmer dem Auftraggeber eine schriftliche
Bestatigung Uber den Eingang der Anzeige aus.

b) Wird der Auftragsgegenstand wegen eines
Sachmangels betriebsunfahig, kann sich der
Auftraggeber mit vorheriger Zustimmung des
Auftragnehmers an einen anderen Kfz-
Meisterbetrieb wenden. In diesem Fall hat der
Auftraggeber in den Auftragsschein aufnehmen zu
lassen, dass es sich um die Durchfiihrung einer
Mangelbeseitigung des Auftragnehmers handelt
und dass diesem ausgebaute Teile wahrend einer

angemessenen Frist zur Verfugung zu halten
sind. Der Auftragnehmer ist zur Erstattung der
dem Auftraggeber nachweislich entstandenen
Reparaturkosten verpflichtet.

c) Im Falle der Nachbesserung kann der
Auftraggeber fir die zur Mangelbeseitigung
eingebauten Teile bhis zum Ablauf der
Verjahrungsfrist des Auftraggegenstandes
Sachmangelanspriiche aufgrund des Auftrags
geltend machen.

Ersetzte Teile werden
Auftragnehmers.

Eigentum des

IX. Haftung flr sonstige Schaden

1. Die Haftung fur den Verlust von Geld und
Wertsachen jeglicher Art, die nicht ausdrtcklich in
Verwahrung genommen sind, ist ausgeschlossen.

2. Sonstige Anspriche des Auftraggebers, die
nicht in Abschnitt VIII. ,Haftung fur Sachméangel®
geregelt sind, verjghren in der regelmaRigen
Verjahrungsfrist.

3. Fur Schadensersatzanspriiche gegen den
Auftragnehmer gelten die Regelungen in
Abschnitt VIII. ,Haftung fur Sachméangel®, Ziffer 4
und 5 entsprechend.

X. Eigentumsvorbehalt

Soweit eingebaute Zubehor-, Ersatzteile und
Aggregate nicht wesentliche Bestandteile des
Auftragsgegenstandes geworden sind, behélt sich
der Auftragnehmer das Eigentum daran bis zur
vollstandigen unanfechtbaren Bezahlung vor.

XlI. Gerichtsstand

Fur séamtliche gegenwartigen und zuklnftigen
Anspriche aus der Geschaftsverbindung mit
Kaufleuten einschlieflich Wechsel- und
Scheckforderungen ist ausschlieBlicher Ge-
richtsstand der Sitz des Auftragnehmers. Der
gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Auftraggeber
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat,
nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland
verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist.

XIl. AuBBergerichtliche Streitbeilegung
1. Kfz-Schiedsstellen

a) Ist der Betrieb Mitglied der 6rtlich zustandigen
Innung des Kraftfahrzeughandwerks kann der
Auftraggeber bei Streitigkeiten aus diesem



Auftrag (mit Ausnahme von Nutzfahrzeugen mit
einem Gesamtgewicht von mehr als 3,5 t) oder -
mit dessen Einverstédndnis - der Auftragnehmer
die fir den Auftragnehmer zustandige Kfz-
Schiedsstelle anrufen. Die Anrufung muss
unverziglich nach Kenntnis des Streitpunktes
durch Einreichung eines Schriftsatzes
(Anrufungsschrift) bei der Schiedsstelle erfolgen.

b) Durch die Entscheidung der Kfz-Schiedsstelle
wird der Rechtsweg nicht ausgeschlossen.

¢) Durch die Anrufung der Kfz-Schiedsstelle ist die
Verjahrung fur die Dauer des Verfahrens ge-
hemmt.

d) Das Verfahren vor der Kfz-Schiedsstelle richtet

sich nach deren Geschafts- und
Verfahrensordnung, die den Parteien auf
Verlangen von der Kfz-Schiedsstelle

ausgehandigt wird.

e) Die Anrufung der Kfz-Schiedsstelle ist ausge-
schlossen, wenn bereits der Rechtsweg be-
schritten ist. Wird der Rechtsweg wahrend eines
Schiedsstellenverfahrens beschritten, stellt die
Kfz-Schiedsstelle ihre Tatigkeit ein.

f) Fur die Inanspruchnahme der Kfz-Schiedsstelle
werden Kosten nicht erhoben.

2. Hinweis gemaR § 36
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Der Auftragnehmer wird nicht an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des
VSBG teilnehmen und ist hierzu auch nicht
verpflichtet.



Neuwagen-Verkaufsbedingungen
(Kraftfahrzeuge und Anhéanger)

Unverbindliche Empfehlung des Verbandes
der Automobilindustrie e. V. (VDA), des Ver-
bandes der Internationalen Kraftfahrzeugher-
steller e.V. (VDIK) und des

Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeugge-
werbe e. V. (ZDK)

Stand: 12/2016

I. Vertragsabschluss/Ubertragung von
Rechten und Pflichten des Kaufers

1. Der Kaufer ist an die Bestellung héchstens
bis drei Wochen, bei Nutzfahrzeugen bis sechs
Wochen gebunden. Diese Frist verkirzt sich
auf 10 Tage (bei Nutzfahrzeugen auf 2 Wo-
chen) bei Fahrzeugen, die beim Verkaufer
vorhanden sind. Der Kaufvertrag ist abge-
schlossen, wenn der Verkaufer die Annahme
der Bestellung des naher bezeichneten Kauf-
gegenstandes innerhalb der jeweils genannten
Fristen schriftlich bestatigt oder die Lieferung
ausfuhrt. Der Verkaufer ist jedoch verpflichtet,
den Besteller unverziglich zu unterrichten,
wenn er die Bestellung nicht annimmt.

2. Ubertragungen von Rechten und Pflichten
des Kéaufers aus dem Kaufvertrag bedurfen der
schriftlichen Zustimmung des Verkaufers.

Il. Preise

lll. Zahlung

1. Der Kaufpreis und Preise flir Nebenleistun-
gen sind bei Ubergabe des Kaufgegenstandes
und Aushandigung oder Ubersendung der
Rechnung zur Zahlung fallig.

2. Gegen Anspriiche des Verkaufers kann der
Kaufer nur dann aufrechnen, wenn die Gegen-
forderung des Kaufers unbestritten ist oder ein
rechtskraftiger Titel vorliegt. Hiervon ausge-
nommen sind Gegenforderungen des Kéaufers
aus demselben Kaufvertrag. Ein Zuriickbe-
haltungsrecht kann er nur geltend machen,
soweit es auf Ansprichen aus demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

IV. Lieferung und Lieferverzug

1. Liefertermine und Lieferfristen, die verbind-
lich oder unverbindlich vereinbart werden kén-

nen, sind schriftlich anzugeben. Lieferfristen
beginnen mit Vertragsabschluss.

2. Der K&ufer kann sechs Wochen nach Uber-
schreiten eines unverbindlichen Liefertermins
oder einer unverbindlichen Lieferfrist den Ver-
kaufer auffordern, zu liefern. Diese Frist ver-
kirzt sich auf 10 Tage (bei Nutzfahrzeugen auf
zwei Wochen) bei Fahrzeugen, die beim Ver-
kaufer vorhanden sind. Mit dem Zugang der
Aufforderung kommt der Verkaufer in Verzug.

Hat der Kaufer Anspruch auf Ersatz eines Ver-
zugsschadens, beschréankt sich dieser bei
leichter Fahrlassigkeit des Verkaufers auf
hdchstens 5 % des vereinbarten Kaufpreises.

3. Will der Kaufer dartiber hinaus vom Vertrag
zurlicktreten und/oder Schadensersatz statt
der Leistung verlangen, muss er dem Verkau-
fer nach Ablauf der betreffenden Frist gemaR
Ziffer 2, Satz 1 oder 2 dieses Abschnitts eine
angemessene Frist zur Lieferung setzen.

Hat der Kaufer Anspruch auf Schadensersatz
statt der Leistung, beschrankt sich der An-
spruch bei leichter Fahrlassigkeit auf hoéchs-
tens 25 % des vereinbarten Kaufpreises. Ist
der Kéaufer eine juristische Person des o6ffentli-
chen Rechts, ein offentlich-rechtliches Sonder-
vermogen oder ein Unternehmer, der bei Ab-
schluss des Vertrages in Ausibung seiner
gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen
Tatigkeit handelt, sind Schadenersatzanspru-
che statt der Leistung bei leichter Fahrlassig-
keit ausgeschlossen.

Wird dem Verkaufer, wahrend er in Verzug ist,
die Lieferung durch Zufall unméglich, so haftet
er mit den vorstehend vereinbarten Haftungs-
begrenzungen. Der Verkaufer haftet nicht,
wenn der Schaden auch bei rechtzeitiger Liefe-
rung eingetreten ware.

4. Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine
verbindliche Lieferfrist Gberschritten, kommt
der Verkaufer bereits mit Uberschreiten des
Liefertermins oder der Lieferfrist in Verzug. Die
Rechte des Kaufers bestimmen sich dann
nach Ziffer 2, Satz 4 und Ziffer 3 dieses Ab-
schnitts.

5. Die Haftungsbegrenzungen und Haftungs-
ausschlusse dieses Abschnitts gelten nicht fur
Schéaden, die auf einer grob fahrlassigen oder
vorsatzlichen Verletzung von Pflichten des
Verkaufers, seines gesetzlichen Vertreters
oder seines Erfillungsgehilfen beruhen sowie
bei Verletzung von Leben, Korper oder Ge-
sundheit.



6. Hohere Gewalt oder beim Verkaufer oder
dessen Lieferanten eintretende Betriebssto-
rungen, die den Verkdufer ohne eigenes Ver-
schulden voriibergehend daran hindern, den
Kaufgegenstand zum vereinbarten Termin
oder innerhalb der vereinbarten Frist zu liefern,
verandern die in Ziffern 1 bis 4 dieses Ab-
schnitts genannten Termine und Fristen um die
Dauer der durch diese Umstédnde bedingten
Leistungsstérungen. Fihren entsprechende
Stérungen zu einem Leistungsaufschub von
mehr als vier Monaten, kann der K&aufer vom
Vertrag zurlicktreten. Andere Ricktrittsrechte
bleiben davon unberuhrt.

7. Konstruktions- oder Formanderungen, Ab-
weichungen im Farbton sowie Anderungen des
Lieferumfangs seitens des Herstellers bleiben
wahrend der Lieferzeit vorbehalten, sofern die
Anderungen oder Abweichungen unter Beriick-
sichtigung der Interessen des Verkaufers fur
den Kaufer zumutbar sind. Sofern der Verkau-
fer oder der Hersteller zur Bezeichnung der
Bestellung oder des bestellten Kaufgegen-
standes Zeichen oder Nummern gebraucht,
kénnen allein daraus keine Rechte hergeleitet
werden.

V. Abnahme

1. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegen-
stand innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der
Bereitstellungsanzeige abzunehmen.

2. Im Falle der Nichtabnahme kann der Ver-
kaufer von seinen gesetzlichen Rechten Ge-
brauch machen. Verlangt der Verkaufer Scha-
densersatz, so betragt dieser 15 % des Kauf-
preises. Der Schadenersatz ist hoher oder
niedriger anzusetzen, wenn der Verkaufer
einen hoéheren Schaden nachweist oder der
Kaufer nachweist, dass ein geringerer oder
Uberhaupt kein Schaden entstanden ist.

VI. Eigentumsvorbehalt

1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Aus-
gleich der dem Verkaufer aufgrund des Kauf-
vertrages zustehenden Forderungen Eigentum
des Verkaufers.

Ist der Kaufer eine juristische Person des 6f-
fentlichen Rechts, ein o6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen oder ein Unternehmer, der
bei Abschluss des Vertrages in Austibung
seiner gewerblichen oder selbstandigen beruf-
lichen Tatigkeit handelt, bleibt der Eigentums-
vorbehalt auch bestehen fir Forderungen des
Verkaufers gegen den Kaufer aus der laufen-
den Geschéaftsbeziehung bis zum Ausgleich

von im Zusammenhang mit dem Kauf zu-
stehenden Forderungen.

Auf Verlangen des Kaufers ist der Verkaufer
zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt
verpflichtet, wenn der Kaufer sédmtliche mit
dem Kaufgegenstand im Zusammenhang ste-
hende Forderungen unanfechtbar erfillt hat
und fir die Gbrigen Forderungen aus den lau-
fenden Geschéftsbeziehungen eine angemes-
sene Sicherung besteht.

Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts
steht das Recht zum Besitz der Zulassungsbe-
scheinigung Teil 1l (Fahrzeugbrief) dem Ver-
kaufer zu.

2. Zahlt der Kaufer den falligen Kaufpreis und
Preise fir Nebenleistungen nicht oder nicht
vertragsgemal3, kann der Verkaufer vom Ver-
trag zurtcktreten und/oder bei schuldhafter
Pflichtverletzung des Kaufers Schadensersatz
statt der Leistung verlangen, wenn er dem
Kaufer erfolglos eine angemessene Frist zur
Leistung bestimmt hat, es sei denn, die Frist-
setzung ist entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen entbehrlich. Hat der Verkaufer
Anspruch auf Schadensersatz statt der Leis-
tung und nimmt er den Kaufgegenstand wieder
an sich, sind Verkaufer und Kaufer sich dar-
Uber einig, dass der Verkdufer den gewdhnli-
chen Verkaufswert des Kaufgegenstandes im
Zeitpunkt der Ricknahme vergitet. Auf
Wunsch des Kaufers, der nur unverziglich
nach Ricknahme des Kaufgegenstandes ge-
auRert werden kann, wird nach Wahl des K&u-
fers ein offentlich bestellter und vereidigter
Sachverstandiger, z. B. der Deutschen Auto-
mobil Treuhand GmbH (DAT), den gewdhnli-
chen Verkaufswert ermitteln. Der Kaufer tragt
die erforderlichen Kosten der Riicknahme und
Verwertung des Kaufgegenstandes. Die Ver-
wertungskosten betragen ohne Nachweis 5 %
des gewohnlichen Verkaufswertes. Sie sind
héher oder niedriger anzusetzen, wenn der
Verkaufer héhere Kosten nachweist oder der
Kaufer nachweist, dass geringere oder Uber-
haupt keine Kosten entstanden sind.

3. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht,
darf der Kaufer Uber den Kaufgegenstand we-
der verfiigen noch Dritten vertraglich eine Nut-
zung einraumen.

VII. Haftung fir Sachméangel

1. Anspruche des Kaufers wegen Sachmén-
geln verjahren entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen in zwei Jahren ab Ablieferung
des Kaufgegenstandes.



Hiervon abweichend gilt eine Verjahrungsfrist
von einem Jahr, wenn der Kaufer eine juristi-
sche Person des offentlichen Rechts, ein 6f-
fentlich-rechtliches Sondervermdgen oder ein
Unternehmer ist, der bei Abschluss des Ver-
trages in Auslibung seiner gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Die Verjahrungsverkiirzung in Ziffer 1, Satz
2 gilt nicht fir Schaden, die auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Verletzung von
Pflichten des Verkaufers, seines gesetzlichen
Vertreters oder seines Erflllungsgehilfen beru-
hen sowie bei Verletzung von Leben, Koérper
oder Gesundheit.

3. Hat der Verkaufer aufgrund der gesetzlichen
Bestimmungen fir einen Schaden aufzukom-
men, der leicht fahrlassig verursacht wurde, so
haftet der Verkaufer beschrankt:

Die Haftung besteht nur bei Verletzung ver-
tragswesentlicher Pflichten, etwa solcher, die
der Kaufvertrag dem Verkaufer nach seinem
Inhalt und Zweck gerade auferlegen will oder
deren Erflillung die ordnungsgemafRe Durch-
fuhrung des Kaufvertrages Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kau-
fer regelmafig vertraut und vertrauen darf.
Diese Haftung ist auf den bei Vertragsab-
schluss vorhersehbaren typischen Schaden
begrenzt.

Ausgeschlossen ist die personliche Haftung
der gesetzlichen Vertreter, Erfillungsgehilfen
und Betriebsangehoérigen des Verkaufers fir
von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verur-
sachte Schaden.

Fur die vorgenannte Haftungsbegrenzung und
den vorgenannten Haftungsausschluss gilt
Ziffer 2 dieses Abschnitts entsprechend.

4. Unabhéangig von einem Verschulden des
Verkaufers bleibt eine etwaige Haftung des
Verkaufers bei arglistigem Verschweigen eines
Mangels, aus der Ubernahme einer Garantie
oder eines Beschaffungsrisikos und nach dem
Produkthaftungsgesetz unbertihrt.

5. Soll eine Mangelbeseitigung durchgefuhrt
werden, gilt folgendes:

a) Anspriche auf Mangelbeseitigung kann der
Kaufer beim Verkaufer oder bei anderen, vom
Hersteller/Importeur fir die Betreuung des
Kaufgegenstandes anerkannten Betrieben
geltend machen; im letzteren Fall hat der Kau-
fer den Verkaufer hiervon unverziglich zu
unterrichten, wenn die erste Mangelbeseiti-
gung erfolglos war. Bei mindlichen Anzeigen

von Anspriichen ist dem Kaufer eine schriftli-
che Bestatigung Uber den Eingang der Anzei-
ge auszuhandigen.

b) Wird der Kaufgegenstand wegen eines
Sachmangels betriebsunfahig, hat sich der
Kéaufer an den dem Ort des betriebsunféhigen
Kaufgegenstandes nachstgelegenen, vom Her-
steller/Importeur fir die Betreuung des Kauf-
gegenstandes anerkannten dienstbereiten
Betrieb zu wenden.

c) Fir die zur Mangelbeseitigung eingebauten
Teile kann der Kaufer bis zum Ablauf der Ver-
jahrungsfrist des Kaufgegenstandes Sach-
mangelanspriche aufgrund des Kaufvertrages
geltend machen.

d) Ersetzte Teile werden Eigentum des Ver-
kaufers.

6. Durch Eigentumswechsel am Kaufgegen-
stand werden Mangelbeseitigungsanspriiche
nicht berdhrt.

VIII. Haftung fir sonstige Schaden

1. Sonstige Anspruche des Kunden, die nicht
in Abschnitt VII. ,Haftung fur Sachmangel”
geregelt sind, verjghren in der regelmafigen
Verjahrungsfrist.

2. Die Haftung wegen Lieferverzuges ist in Ab-
schnitt IV. ,Lieferung und Lieferverzug" ab-
schlieend geregelt. Firr sonstige Schadenser-
satzanspriiche gegen den Verkaufer gelten die
Regelungen in Abschnitt VII. ,Haftung fir
Sachmangel, Ziffer 3 und 4 entsprechend.

IX. Gerichtsstand

1. Fur samtliche gegenwartigen und zukinfti-
gen Anspriiche aus der Geschéaftsverbindung
mit Kaufleuten einschlie3lich Wechsel- und
Scheckforderungen ist ausschliellicher Ge-
richtsstand der Sitz des Verkaufers.

2. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der
Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort
aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz
oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Im
Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkaufers
gegeniber dem Kaufer dessen Wohnsitz als
Gerichtsstand.



X. Hinweis gemalR 8§ 36 Verbraucherstreit-
beilegungsgesetz (VSBG)

Der Verkaufer wird nicht an einem Streitbeile-
gungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen
und ist hierzu auch nicht verpflichtet.



